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Schon seit einer Weile wird Uber die schlechten Umgangsformen der Jugend geklagt. Neu ist,
dass Arbeitgeber, die dringend Auszubildende oder Berufsanfanger suchen, ihre freien Stellen
nicht ohne weiteres besetzen kénnen. Viele junge Leute benehmen sich so schlecht, dass sie nicht
tragbar fur das Unternehmen sind. Kunden werden einsilbig abgefertigt, Kollegen unzureichend
gegruBt, Pinktlichkeit und Ordnung lassen zu wiinschen Gbrig, die Kleidung ist ein ewiges
Diskussionsthema.

Gute Umgangsformen sind heute gefragter denn je. Manieren dienen dazu, menschliches
Miteinander zu regeln. Kinder haben viele Vorteile, wenn sie gute Umgangsformen von klein auf
erlernen.

Dieser Ratgeber gibt einen Uberblick {iber heute geltende Verhaltensstandards und zeigt die
wichtigsten ,Benimmregeln“ Die Autorin erklart an praktischen Beispielen, wie Eltern ihren Kindern
gutes Benehmen beibringen. Sie erfahren, wie sie den Kleinen spielerisch Werte wie Riicksicht
oder Plnktlichkeit, aber auch Tischmanieren und einen angemessenen Sprachgebrauch
vermitteln.

Aus dem Inhalt

» Schlechtes Benehmen kommentieren » Kommunikation: Sprachgebrauch,

= Rahmen, Regeln, Grenzen Modewérter, Schimpfworter

= Kinder liebevoll korrigieren = Unterwegs in der Welt: Kleidung- fir

» Vermittlung von Werten unterwegs und beim Vorstellungsgesprach,

= Die Grundregeln: BegrtiBung, Outfit und auf Reisen, Kino- und Konzertbesuche
Verhalten, Telefon und Handy, Ordnung, » Rund ums Essen: Tischmanieren, Haltung,
Punktlichkeit, Privatsphére, Bitte und Danke Glaser und Serviette, Bufetts, Makelige

Kinder, im Restaurant
Die Autorin

Nandine Meyden gibt seit 15 Jahren Benimm-Kurse fiir Gro3 und Klein. Die Fernseh-Zuschauer
kennen die Etikette-Trainerin und Buchautorin aus der TV-Sendung ,Vorsicht Fettndpfchen®.

§ Dieses Buch gibt es auch als E-Book: ISBN 978-3-86910-903-9
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