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KURZPROFIL

* Gelernte Restaurantfachfrau und Diplom-Soziologin mit iberdurchschnittlichen Noten

* Erfahrungen in der Marktforschung sowie in der eigenstandigen Durchfihrung von
Studien

* Schwerpunktinteresse Europa und baltische Staaten, Auslandssemenster in Finnland
* Prasentationssicher, auch in Englisch
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Geboren 12.10.1975 in Minchen

STUDIUM

10/2002 - 4/2009

6/2000 — 5/2002

8/1991 - 10/1994

PRAKTIKA

Studium der Soziologie
Karl-Hans Universitat Frankfurt
Abschluss als Diplom-Soziologin

Schwerpunkte:

* Soziologie Europas

* Diplomarbeit zum Thema ,,Die gesellschaftliche Entwicklung
der Unterschichten in den baltischen Staaten im Vergleich
zu Deutschland* (1,0)

* Gesamtnote 1,4

9/2003 - 5/2004 (drei Semester)
Baltic Sea Region Studies
University of Turku, Finnland

Auslandsnblock im Rahmen des Soziologie-Studiums

* Interdisziplindres Studium auf Englisch

* Die Rolle der baltischen Staaten innerhalb der europaischen
Union unter rechtlichen, wirtschaftlichen und soziologischen
Aspekten

Besuch der Wirtschaftsoberschule, Stuttgart (Vollzeit)
*  Abschluss Abitur (1,7)

e Das Abitur habe ich in Eigeninitiative nach Ausbildung und
sechsjahriger Berufserfahrung nachgeholt

Ausbildung zur Restaurantfachfrau

Restaurant Urlaubsatt, Bad Weitweg

* Gewinnerin der Goldmedaille beim Gsterreichischen
Lehrlingswettbewerb

* Insgesamt 10 Mal ,,Bedienung des Monats*

6/2005 - 6/2006

1/2005 - 6/2005

8/2004 - 9/2004

wissenschatftliche Hilfskraft bei Univ.-Prof. Angelika Mager,

Lehrstuhl fir Soziologie, Karl-Hans Universitat Frankfurt

e Erstellung und Betreuung der Instituts-Homepage,
Organisation der Vortragsreihe ,,Europaische Studien*

Institut fur Arbeitsmarktforschung, Nurnberg

* Mitarbeit bei einer Studie zur ,,Akademisierung der Frauen in
Deutschland*

* Erstellen von Power Point Prasentationen

empirica marktforschung GmbH, K&In
* Mitarbeit bei Forschungsprojekten, Recherchetatigkeit,
Qualitatsanalyse von wimmi.de
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BERUFSPRAXIS

7/2004 - 12/2004

10/2002 - 5/2003

5/1995 - 1/1999

1/1994 - 5/1995

IT-KENNTNISSE

Testkauferin

ACNielsen, Frankfurt

e Durchftihrung von Testkaufen

* Auswertung und Prasentation der Ergebnisse in den
getesteten Betrieben

Mitarbeiterin Marketing (20 Stunden)

Autohaus Raser, Frankfurt

* Selbststdndige Durchfuhrung einer telefonischen
Kundenzufriedenheitsanalyse und eigenverantwortliche
Auswertung (5.000 Kunden)

e Prasentation der Ergebnisse vor dem Kunden

Abteilungsleiterin

Hennes & Mauritz, Frankfurt

* Leitung einer Filiale im Zentrum

e Verantwortlich fir mehr als 100 Mitarbeiter/innen

Chef de Bar
Hotel Milton, Wien
* Leitung der Hotelbar

MS-Word sehr gut

MS Powerpoint sehr gut, inclusive Prasentationsdurchfiihrung

MS Excel fortgeschritten, Erstellen von Formeln und Abfragen
Internet sehr gut

SPSS gut, in der Marktforschung auch praktisch genutzt
SPRACHEN

Englisch Niveau C1 (flieRende Verstandigung)

Finnisch Grundkenntnisse

ENGAGEMENT

Erasmus Mentorin fur Austauschstudenten der Universitat Frankfurt

INTERESSEN

Lesen, Schwimmen, Gitarre, Golf

Michaela Koch

Frankfurt, 26.09.2009
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Diese Informationen ergénzen das Buch von Svenja Hofert/Uta Nommensen: Wiedereinstieg in
den Beruf, 256 S., € 12,95, humboldt,
ISBN 978-3-86910-758-5.



